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BAN CHi PAO ISO Djc 13p - Ty do - Hanh phiic
s6: /04 /KH-BCD Vit Yén, nigay 44 théng 7 nim 2016
KE HOACH

Diénh gia ngi by hé théng QLCL
theo tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2008 nim 2016

Thyc hién y&u cau vé quan 1y chit lirgng theo TCVN ISO 9001:2008, yéu
cdu v& danh gia tinh hiéu lyc, hidu qua cia yiéc ap dung Hé thé){lg quén ly chét
lErc_mg, Ban chi dao ISO hgyén x4y dung ké hoach danh gia chat luong néi bo
1an thir hai ndm 2016 cu thé nhu sau:

L. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Nhfim danh gia thyc trang, hééu lyc, hiéu qua cua viée 4p dung hé théng
quéan ly chét lugng theo tiéu chuin TCVN ISO 9091 :2008 tai cdc co quan
chuyén rrfﬁn truc thude UBND huyén; chi ra nhimg tén }‘.ai trong vigc ap dung,
nhimmg diém c’hua_ phtt hop nhim kip thoi hanh dong khac phuc, ning cao hiéu
qua cua h¢ thong.

2. Yéu ciu

Tién hanh d4nh gia tai’ cac co quan chuyén mén thuéc UBND huyén ddm
bao nghiém tiic, hidu qua thiét thye.

II. NOI DUNG

1. N§i dung dénh gi4:

- Cong téc ch_i dao, trién khai thyc hién cia co quan don vi;

- HE théng taj liéu (tinh phit hop ciia hé thong tai liéu - cac quy trinh giai
quyét TTHC, viée,duy tri cai tién hé thong QLCL tai co quan);

- Viéc xay dl_rhg muc tiéu chét lugng cia cac don vi;

- Viéc ép dung céc quy trinh;

- Kiém so4t vin bén, khéic phyc phong ngira, kiém soét vin ban khong
phu hop;

- Quan 1y nguén lyc (viéc ném bit cta can by, cong chirc d6i véi cac
chinh sich, myc tiéu, quy trinh, thi tyc cia HTQLCL; Ban mé ta cong viée).

2. Théi gian danh gia

Du kién trong Quy III nim 2016 (theo Chuong trinh ddnh gid giri sau),
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III. THANH PHAN POAN PANH GIA NOQI BQ

1. Thanh phin Poan dinh gia ndi by gdm Lanh dao cac co quan:
Phong N&i vu, Vin phong HDND va UBND, Phong Tu phép, Phong Gido duc
va dao tao, Phong Lao dong- Thuong binh va x3 hoi, Phong Tai nguyén va Mbi
trudong va cac chuyén vién cac phong lién quan. Poan dénh gia sé thuc hién
danh gié chéo giita cac co quan.

2. Pon vi duge danh gia gom cdc Phong: Lao dong-TB&XH, Gido duc
va ddo tao, Tai chinh-Ké hoach, Néi vy, Kinh t& va Ha ting, Van héa va Thong
tin, Nong nghiép va PTNT, Y té, Tai nguyén va Mbi trudng, Tu phéap, Thanh tra
huyén va Vin phong HDND & UBND huyén.

IV. TO CHUC THUC HIEN

- Trudng cac doan dénh gid ¢ nhiém vu xdy dung Chuong trinh danh gia
ndi b, td chirc danh gi4 hidu qua, dat muc dich yéu cdu dé ra.

- Céc co quan, don vi truc thudc UBND huyén: Can cir vao ké hoach danh
gia ndi bd (ndi dung danh gid) chuin bj hd so, tai lién lién quan, bé trf thanh
phan va céc didu kién lam viéc véi Poan dénh gi4 dat két qua cao nhit. |

- Két thuc dot danh gid, yéu cAu Doan dénh gi4 bao céo két qua dnh gia,
chuén bi diéu kién cho phién hop linh dao UBND huyén xem xét danh gia hiéu
qué hé théng' QLCL ctia UBND huyén.

Giao Phong Noi vu phéi hop véi Van phong HDND&UBND huyén theo

dai, d6n déc viée thuc hién Ké hoach nay./.

Noi nhin: \§~ TRUGNG BAN
- Phong N¢i vu; e R

-Luur VT, -
Bin dién ti:

- S&¢ KHCN (b/c);

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Céc thanh vién BCP ISO huyén;
- Céc co quan chuyén moén thugc UBND huyén; <
-LBbVP, CVTH.
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PHO TICH UBND HUYEN
Nguyén Pirc Hién
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