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Phdi hop thue hién “Nim dan van chinh quyén” 2019

Thuc hién ké hoach s6 67-KH/BDVTU-BCSDUBND ngay 28/01/2019 cta
Ban Dan van Tinh Gy va Ban can su dang UBND tinh ké hoach phbi hcyp thuc hién
“Nam dén van chinh quyén” 2019; Nghi quyét s6 110-NQ/TU ngay 11/7/2016 cla
Ban chip hanh dang bd tinh vé ting cudmg va dbi méi su lanh dao cla céac cép ty
dang d6i voéi cong tac dén van trong giai doan hién nay; Quy ché sb6 01-
QC/BDVHU-UBND ngay 19/02/2016 v& viéc phoi hop thyc hién cong téc dan vén
gitta UBND huyén v&i Ban Dén vén Huyén ty.

UBND huyén va Ban Dén van Huyén uy théng nhét xdy dung Ké hoach
phdi hop thuc hién cong tac “Ném dan van chinh quyén” 2019 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Tao sy chuyén bién tich cuc vé nhén thirc va hanh dong cua can bd dang
vién, cong chuec, vién chuc vé cong tac dan vén, thyuc hién tdt chirc trach nhiém vy
duoc giao, nang cao trach nhiém phuc vu nhan dan cla can bd, cong chirc va cong
tac dan van cua cic co quan nha nudc gop phan hoan thanh nhiém vy phat trién
kinh té - x4 hi nam 2019.

2. Cu thé héa Ké hoach phdi hop thuc hién “Nam déan vén chinh quyén”
2019 clia Ban Dan vén Tinh Gy va Ban can sy dang UBND tinh. Trong tam la viéc
giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo cia cdng dén, nhét 13 nhitng vu viéc khiéu kién
phirc tap, ddng ngudi, kéo dai, tao ddng thuén trong x& hoi, gop phan thyc hién
thing loi phuong chdm hanh dfng cua Chinh phii nim 2019 “Ky cuong, liém
chinh, hanh ddng, sang tao, bit pha, hiéu qua”.

3. Phéi hop trién khai thyc hién dong bd, chat che, hiéu qua trong cac co
quan hanh chinh Nha nudc va chinh quyén cac cép. Noi dung phdi hop phai thiét
thuc, hiéu qua x4c dinh rd trach nhiém cta tirng co quan.

II. NOI DUNG

1. Trach nhiém cua Uy ban nhin din huyén

1.1. P4y manh cong tac phod bién, quan triét, tuyén truyén va thuc hién
nghiém Luét Tiép cdng déan, Luét Khiéu nai, Luét Té céo va cac van ban cé lién
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quan. Chu trong cong tac tuyén truyen, pho bién chinh séch, phap luat cho nguoi
dan. X4c dinh cong tac tiép dén, giai quyét don thu khleu nai, t6 cdo cua cong dan
la mot trong nhitng nhiém vu trong tdm cua chinh quyen cac cap. Thuong Xuyen
theo doi, ndm va du bao tinh hinh khiéu nai, td cdo cia cong dan. Chi dao trién khai
thuc hién Nghi dinh s6 149/2018/ND-CP ngay 07/ 11/2018 cua Chinh pht quy dinh
chi tiét khoan 3 Diéu 63 cla B9 luét lao dong vé thuc hién quy ché dan chi & co s&
tai noi lam viéc.

1.2. Nang cao chét luong giai quyet khiéu nai, td céo. T4p trung ra soat don
thu khiéu nai, t6 céo dé phan loai, dénh gia chét luong, c6 giai phap, tién do phu
hop dé giai quyet dut diém, khong dé tinh trang qua han, ning cao ty 1€ giai quyét
céc vu viéc khiéu nai, t& céo thudc thdm quyén. Déi véi cac vu viée khiéu nai phuc
tap, dong nguoi, kéo dai phai phan cong can bd co nang luc truc tiép giai quyet,
tién hanh dbi thoai va phéi hop chit ché véi co quan, tb chirc c6 lién quan dé xu 1y.
Khéc phuc tinh trang né tranh, din ddy trach nhiém trong déi thoai, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo. Han ché va tién t6i chAm dut cac doan khiéu kién thugce tham
quyén cua dia phuong vé huyén, vé tinh, vé& Trung wong khiéu kién.

1.3. Néng cao chét luong hiéu qua hoat dong tiép cong dan, nhét 1a trach
nhiém tiép cong dan dinh ky, dot xudt ctia ngudi ding dau gan véi viée giai quyét
don thu khiéu nai, t§ céo; cong khai lich tiép céng dan. Ting cudng cdng tic hoa
giai & co s&, giai quyét kip thoi, dit diém céc vu viéc méi phat sinh ngay tir co s6,
han ché tinh trang khiéu nai, t6 cao vuot chp kép dai.

1.4. Bé tri ddi ngii can bo, cong chirc truc tiép giai quyét khiéu nai, tb cdo
¢6 nang luc, trinh d6 chuyén mén, tinh than trach nhiém va kinh nghiém thuc tién.
Tang cudng thanh tra, kiém tra, gidm sat nhét 1a trach nhiém cia ngudi dimg dau,
can bo, céng chirc duge phén cong nhiém vu giai quyét khiéu nai, t céo; kip thoi
xtr ly nghiém can bg, cong chuc thiéu trach nhiém, sai pham trong céng tc giai
quyét khiéu nai, td céo.

1.5. Tang cudng cdng tac quan ly nha nudc, nhét 14 cong tac quan ly dat
dai, moéi trudng, d4u tu. Pam bao trinh tu, thd tuc, cong khai, minh bach, tao su
ddng thuin va dam bao loi ich hop phap, chinh déng clia ngudi dan va doanh
nghiép trong qua trinh thuc hién céc du 4n dau tu, giai phong mat bang, thu hoi dat,
bdi thuomg, tai dinh cu.

1.6. Py manh ung dung cong nghé théng tin, thuc hién tbt ché do thong
tin, bao cdo trong viéc xem xét, xir 1y giai quyét va thong bao két qua giai quyét cac
vu viéc khiéu nai, t§ cdo do cac co quan khéac khéng c6 thim quyén giai quyét
chuyén dén; thuc hién cong khai két qua kiém toan, thanh tra, kiém tra giai quyét
khiéu nai, t6 céo.



17 Tap trung thuc hién tdt cdc muc tidu phét trién kinh té - x3 hoi, nang
cao doi song vat chét va tinh than cho cic ting 16p nhan dén, thuc hién tt cac
chinh séFh an sinh x3 hoi; cham lo cho cac déi tuong chinh sach, cac x3 con kho
khan. bay rflanh phong trao thi dua yéu nudc, phong trao thi dua “Thang din van”,
md hinh dién hinh “Dan vén khéo” trén céc linh vuc nhu: Kinh t&-x3 hoi, bao vé
mdi trudng, an ninh quéc phong, an toan thuc phdm...

2. Trich nhi¢m ciia Ban Dan van Huyén by

’ 2.1. Thani muu viéc quén triét, tuyén truyén va to chic thyc hién cac nghi
quyét, chi thi cia Pang, chinh sach, phéap luat ciia Nha nudc, cdc vin ban cia Ban
Dan vén Trung wong, cla tinh vé cong tac dan van.

2.2. Phoi hop vé1 Mat tran T quéc va céc to chirc chinh tri - x3 hoi huyén
phat huy vai trd cta nhdn dan tham gia gidm sat, phan bién x& hoi va gop y xay
dung chinh quyén vimg manh.

2.3. Chi dao hé théng cong tac dan vin nim tinh hinh, tuyén truyén, van
dong nhan dan thyc hién tdt chu truong ctia Pang, chinh sach phép lut cla nha
nudce, nhiém vu chinh tri cua dia phuong nhét 1a viéc bdi thuong, hd trg giai phong
mit bing khi Nha nuéc thu hdi dét xay dung céc cong trinh, dy 4n phét trién kinh
té - x4 hoi; d4t db thi dich vu, viéc quy hoach dét dai xay dung nghia trang, bai tap
két, xir ly rac thai trén dia ban huyén.

2.4. T4 chirc hoi nghi trao d6i lam viéc véi Hoi d6ng nhan dan huyen Thanh
tra, Cong an huyén, Ban Chi huy Quéan su huyén, uy ban Mat trdn Tb qudc huyén vé
tinh hinh khiéu nai, t céo trudc cac ky hop cua Hoi dbng nhan dan huyén.

2.5. Phéi hop tham muu thyc hién t6t quy ché dan cht & co so. Tham muu
tang cudng chi dao thuc hién dan chi & cic loai hinh co s& nhét 1a viéc thuc h1er1
Phép lénh thyc hién dan chl & co s& va cac Nghi dmh Chinh phu; Quyet dinh sb
01/2017/QB-UBND ngay 16/01/2017 ctaUBND tinh v& ban hanh Quy ché thyc hién
dan chu trong cong tac thu hdi dat; boi thuong, hd trg, tai dinh cu trén dia ban tinh.

2.6. Huéng dan, don dbc Pang uy céc x3, thi tran xdy dung ké hoach phdi
hop v&i UBND céc x4, thi trén trién khai thyc hién ké hoach "Nam dan vén chinh
quyén" 2019. Phéi hop td chirc tap huén vé cong tac dan vén va thuc hién QCDC o
co so cho ddi ngii can bd phu trach cong tac dan vén trong cac co quan nha nudc va
cac x4, thi tran.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

Cin ctr ndi dung cia Ké hoach nay va tinh hinh thuc tién, cac co quan thudc
UBND huyén va UBND céc x4, thi trAn x4y dung, trién khai thuc hién ké hoach phéi
hop “Nam dén vén chinh quyén" 2019 ban hanh van ban thuc hién cac ndi dung “Nam
dan vén chinh quyén 2019” tai co quan, don vi dam bao thiét thue, hiéu qua Cac co
quan, dia phuong gui van ban trién khai thuc hién “Nam déan vén chinh quyén” 2019
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vé Ban Dan van Huyén ty va Phong Noi vu trude ngay 20/02/2019 dé tong hop, theo
d6i. Pinh ky hang quy, 6 thang, 1 ndm bao cao két qué thyc hién vé Ban Dén vén
Huyén iy va UBND huyén (qua Phong Ni vu)./.

TM. UY BAN NHAN DAN BAN DAN VAN HUYEN UY
CHU TICH

Noi nhidn:

- UBND tinh (b/c);

- BCS Bang UBND tinh (b/c);

- BDV Tinh uy (b/c);

- Ban Dan van Huyén ay;

- TT. Huyén Gy, HDND;

- Luu: VT.

Bén dién tit:

- Cha tich, cac PCT UBND;

- Cac co quan thugec UBND huyén;
- Pang ay, UBND cac x4, thi trdn;
-LbVP,CVTH.



