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HĐND HUYỆN VIỆT YÊN 

ĐOÀN GIÁM SÁT 
CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Số:       /BC-ĐGS 

 

Việt Yên, ngày       tháng 12 năm 2023 

 

BÁO CÁO 

Kết quả giám sát việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri  

tại kỳ họp thứ 15 HĐND huyện 
 

Thực hiện Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân 

năm 2015, Thường trực HĐND huyện thành lập Đoàn giám sát việc giải quyết ý 

kiến, kiến nghị của cử tri tại kỳ họp thứ 15 HĐND huyện. 

Sau khi xem xét Báo cáo số 1261/BC-UBND, ngày 29/11/2023 của UBND 

huyện về kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri, Ban Thường trực Ủy 

ban MTTQ, các Ban HĐND, các đại biểu tại kỳ họp thứ 15 HĐND huyện khóa 

XX, nhiệm kỳ 2021-2026 và tiến hành giám sát trực tiếp tại một số cơ quan, đơn 

vị, UBND xã, thị trấn có liên quan, Đoàn giám sát (theo Quyết định số 31/QĐ-

HĐND ngày 06/11/2023 của Thường trực HĐND huyện) báo cáo kết quả cụ thể 

như sau: 

I. CÔNG TÁC TRIỂN KHAI, TỔ CHỨC GIÁM SÁT 

Đoàn giám sát tiến hành giám sát theo Kế hoạch, làm việc trực tiếp với các 

cơ quan đơn vị:  

- Giám sát trực tiếp tại các địa điểm có ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ 

họp thứ 15, ý kiến của Ban HĐND, UB MTTQ huyện, các đại biểu HĐND 

huyện tại kỳ họp thứ 15 HĐND huyện. 

- Làm việc với 05 cơ quan: Quản lý đô thị, Kinh tế, Tài nguyên và Môi 

trường, Văn hóa và Thông tin, Tài chính – Kế hoạch và 07 xã, thị trấn: Bích 

Động, Minh Đức, Ninh Sơn, Vân Hà, Tiên Sơn, Trung Sơn, Hương Mai. 

- Nghiên cứu Báo cáo số 1261/BC-UBND, ngày 29/11/2023 của UBND 

huyện về kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri, Ban Thường trực 

UBMTTQ, các Ban HĐND, các đại biểu HĐND huyện tại kỳ họp thứ 15 HĐND 

huyện khóa XX, nhiệm kỳ 2021-2026. 

II. KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT CÁC Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ 

TRI, BAN THƯỜNG TRỰC ỦY BAN MTTQ, CÁC BAN, CÁC ĐẠI BIỂU 

TẠI KỲ HỌP THỨ 15 HĐND HUYỆN  

1. Khái quát tình hình kiến nghị của cử tri, đại biểu, của Ủy ban 

MTTQ, các ban HĐND huyện. 

Trước kỳ họp thứ 15 HĐND huyện khóa XX, Thường trực HĐND huyện 

đã tổ chức 08 điểm tiếp xúc cử tri với 552 cử tri đến dự, đã có 91 ý kiến, kiến 

nghị. Trong đó, ý kiến thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND huyện là 37 ý 
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kiến. Ngoài ra, còn các ý kiến thuộc thẩm quyền cấp trên đã được Tổ đại biểu  

HĐND tỉnh tổng hợp, phản ánh tại kỳ họp HĐND tỉnh; các ý kiến đã được giải 

quyết, ý kiến thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp xã, các ý kiến đã được đại 

biểu HĐND huyện làm rõ với cử tri. Các ý kiến của cử tri chủ yếu tập trung vào 

một số lĩnh vực: Tài nguyên – Môi trường, công tác cấp GCNQSD đất; quản lý 

tài sản công, đầu tư cơ sở hạ tầng, giao thông... , cụ thể: 

Tổng số ý kiến:  37 ý kiến, kiến nghị, trong đó: 

  + Kinh tế, Nông nghiệp và PTNT: 06 ý kiến 

  + Tài nguyên và Môi trường: 09 ý kiến 

  + Quản lý đô thị: 04 ý kiến 

  + Tài chính – Kế hoạch, Đầu tư, xây dựng: 08 ý kiến 

  + Văn hóa – xã hội: 03 ý kiến 

  + Nội vụ: 01 ý kiến 

  + Nội chính: 02 ý kiến 

  + Lĩnh vực khác: 04 ý kiến 

2. Kết quả thực hiện giải quyết các ý kiến, kiến nghị  

Thực hiện Báo cáo số 18/BC-HĐND ngày 19/6/2023 và Báo cáo số 29/BC-

HĐND, ngày 19/7/2023 về tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri, Ban Thường 

trực Ủy ban MTTQ huyện, các Ban HĐND huyện, các đại biểu tại kỳ họp thứ 

15 HĐND huyện, UBND huyện đã chủ động và tích cực chỉ đạo các cơ quan, 

đơn vị có liên quan giải quyết, tham mưu giải quyết. UBND huyện đã ban hành 

văn bản giao nhiệm vụ giải quyết đối với các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị 

trấn, trong đó, xác định cụ thể từng nội dung do cơ quan nào chủ trì giải quyết, 

cơ quan, đơn vị, UBND xã, thị trấn nào phối hợp giải quyết (Công văn 

2775/UBND-VP, ngày 24/7/2023). 

Đến nay, 100% các kiến nghị của cử tri, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ 

huyện, các Ban HĐND huyện, các đại biểu tại kỳ họp thứ 15 HĐND huyện do 

Thường trực HĐND huyện chuyển đến đã được UBND huyện xem xét, giải 

quyết, trả lời. Theo Báo cáo số 1261/BC-UBND, ngày 29/11/2023 của UBND 

huyện, tại thời điểm giám sát, có 37 kiến nghị phải được xem xét, trả lời, giải 

quyết; trong đó đã giải quyết 17 kiến nghị và 20 kiến nghị thuộc thông tin, giải 

trình. Cụ thể: 

- Các ý kiến, kiến nghị đã giải quyết: 17/37 ý kiến, đạt 46%: 

+ Kinh tế, Nông nghiệp và PTNT: 1/6 ý kiến , đạt 16,7% 

+ Tài nguyên và Môi trường, GPMB: 6/9 ý kiến, đạt 66,6%  

+ Quản lý đô thị: 2/4 ý kiến, đạt 50% 
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+ Tài chính – Kế hoạch, Đầu tư, xây dựng: 3/8 ý kiến, đạt 37,5% 

+ Nội chính: 2/2 ý kiến, đạt 100% 

+ Văn hóa – Xã hội: 2/3 ý kiến, đạt 66,7%  

+ Lĩnh vực khác: 1/4 ý kiến, đạt 25%  

- Các ý kiến, kiến nghị để giải trình, thông tin: 20/37, đạt 54%:  

+ Kinh tế, Nông nghiệp và PTNT: 5/6 ý kiến, đạt 83,3% 

+ Tài nguyên và Môi trường: 3/9 ý kiến, đạt 33,3% 

+ Quản lý đô thị: 2/4 ý kiến, đạt 50% 

+ Tài chính – Kế hoạch, Đầu tư, xây dựng: 5/8 ý kiến, đạt 62,5%  

+ Văn hóa – Xã hội: 1/3 ý kiến, đạt 33,3%  

+ Nội vụ: 1/1 ý kiến, đạt 100% 

+ Lĩnh vực khác: 3/4 ý kiến, đạt 75% 

Qua giám sát trực tiếp, Đoàn giám sát cơ bản nhất trí với việc thống kê, 

phân loại, tổng hợp kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri, Ban Thường trực Ủy 

ban MTTQ huyện, các Ban HĐND huyện, các đại biểu tại kỳ họp thứ 15 HĐND 

huyện tại Báo cáo số 1261/BC-UBND, ngày 29/11/2023 của UBND huyện. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG  

1. Ưu điểm  

Qua giám sát thực tế, Đoàn giám sát của Thường trực HĐND huyện nhận 

thấy UBND huyện đã chủ động và tích cực trong công tác chỉ đạo giải quyết ý 

kiến, kiến nghị của cử tri, của UBMTTQ, các Ban HĐND, các đại biểu tại kỳ 

họp thứ 15 HĐND huyện thời gian qua; đồng thời đã giao Văn phòng HĐND-

UBND huyện thường xuyên theo dõi, tổ chức làm việc từng cơ quan, đơn vị để 

rà soát, đôn đốc việc giải quyết kiến nghị của cử tri. Do đó, chất lượng giải 

quyết các ý kiến cử tri đã có sự chuyển biến so với một số kỳ họp trước. Việc 

phân loại ý kiến đã được giải quyết và đang giải quyết, ý kiến thông tin giải trình 

sát với thực tiễn và cơ bản trùng khớp với thực tế mà Đoàn đi giám sát trực tiếp. 

Các cơ quan, đơn vị, địa phương đã thực hiện nghiêm túc việc giải quyết 

kiến nghị của cử tri, của UBMTTQ, các Ban HĐND, các đại biểu tại kỳ họp thứ 

15 HĐND huyện đảm bảo đúng nội dung cử tri phản ánh, kiến nghị. Đến nay, 

100% các kiến nghị đều được cơ quan có thẩm quyền xem xét và thông tin tới 

cử tri. 

2. Tồn tại, hạn chế 

Trong việc giải quyết các ý kiến cử tri, ý kiến của Ủy ban MTTQ, của các 

Ban HĐND, các đại biểu tại kỳ họp thứ 15 HĐND huyện, bên cạnh những kết 

quả đạt được, những mặt tích cực, nỗ lực trong việc chỉ đạo và triển khai thực 
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hiện của UBND huyện, của các cơ quan chuyên môn thì vẫn còn những tồn tại, 

hạn chế như sau:  

(1) UBND huyện chưa thường xuyên kiểm điểm tiến độ giải quyết ý kiến, 

kiến nghị của cử tri, Ủy ban MTTQ, của các Ban HĐND, các đại biểu tại kỳ họp 

thứ 15 HĐND huyện. 

(2) Việc triển khai, giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri của một số 

cơ quan, đơn vị còn rất chậm, như: Phòng Tài nguyên và Môi trường làm ảnh 

hưởng đến quyền lợi của cử tri và sự chỉ đạo, điều hành chung của UBND 

huyện; điển hình như: Kiến nghị của cử tri xã Minh Đức từ tháng 6/2023 đề nghị 

UBND huyện xem xét, thu hồi GCNQSD đất ở của hộ ông Nguyễn Như Trình, 

thôn Mỏ Thổ; ngày 20/3/2023, UBND xã Minh Đức đã có báo cáo số 20/BC-

UBND về kết quả kiểm tra việc cấp GCNQSD đất cho ông Nguyễn Như Trình, 

trong báo cáo khẳng định GCNQSD đất đã cấp cho hộ ông Trình là sai so với 

quy định và kiến nghị UBND huyện có thông báo cho người sử dụng đất biết. 

Tuy nhiên đến ngày 06/12/2023, Phòng Tài nguyên và Môi trường mới tham 

mưu UBND huyện đã ban hành Quyết định số 2094/QĐ-UBND về việc thu hồi 

Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất số Sêri (số phát hành) BG203284, số vào sổ 

CH 00384 đã cấp cho ông Nguyễn Như Trình, trú tại thôn Mỏ Thổ, xã Minh 

Đức, huyện Việt Yên tỉnh Bắc Giang...   

(3) Một số ý kiến, kiến nghị của cử tri chưa được giải quyết dứt điểm, nội 

dung trả lời còn chung chung, chưa nêu thời hạn giải quyết cụ thể, như: Cử tri ở 

nhiều địa phương, qua nhiều kỳ tiếp dân, TXCT đều có ý kiến liên quan đến 

công tác cấp GCNQSD đất lần đầu, cấp sau đo đạc, chỉnh lý, cấp đổi sau dồn 

điền đổi thửa rất chậm; Ý kiến của cử tri thôn Bẩy, xã Tăng Tiến liên quan đến 

việc bàn giao mặt bằng và xây dựng cơ sở hạ tầng cho các hộ gia đình đã trúng 

đấu giá theo đúng quy định... 

(4) Công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn 

trong việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri có lúc, có việc chưa thường 

xuyên, chặt chẽ. 

IV. KIẾN NGHỊ 

1. Đối với UBND huyện:  

(1) Tiếp tục quan tâm, chỉ đạo, tổ chức kiểm điểm tiến độ giải quyết ý kiến, 

kiến nghị của cử tri, Ủy ban MTTQ, của các Ban HĐND, các đại biểu tại các kỳ 

họp HĐND huyện; đồng thời chỉ đạo giải quyết dứt điểm các ý kiến, kiến nghị 

của cử tri. 

(2) Lấy kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri là một trong những tiêu chí 

đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của người đứng đầu các cơ quan, đơn vị 

để nâng cao hơn nữa trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ được giao; xem xét, 

có biện pháp xử lý cụ thể đối với cá nhân, tập thể thiếu trách nhiệm trong giải 

quyết kiến nghị của cử tri. 
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(3) Đề nghị chuyển 01 ý kiến đã xong tại Phụ lục 01 kèm theo Báo cáo số 

1261/BC-UBND, ngày 29/11/2023 của UBND huyện sang Phụ lục 02 có nội 

dung thông tin, giải trình. (Cử tri thôn Đồng, xã Trung Sơn có ý kiến: Hiện nay, 

mỗi trận mưa to nước cùng đất, đá từ dự án sân Golf chảy tràn vào nhà dân làm 

ảnh hưởng đến đời sống của người dân. Đề nghị UBND huyện yêu cầu tập đoàn 

Golf Trường An xây tường và hệ thống mương cứng khu vực giáp danh giữa sân 

Golf với KDC để thoát nước thải của sân Golf, tránh ảnh hưởng đến các hộ dân 

sống xung quanh khu vực này). 

2. Đề nghị các cơ quan, đơn vị:  

(1) Tiếp tục chủ động, quyết liệt, kịp thời triển khai thực hiện, giải quyết 

các ý kiến, kiến nghị của cử tri, của UB MTTQ, của các Ban, của đại biểu 

HĐND trước và trong kỳ họp.  

(2) Báo cáo kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị cần nêu trọng tâm, 

trọng điểm theo đúng nội dung kiến nghị, đồng thời Báo cáo cụ thể minh chứng 

về kết quả đã giải quyết; đối với các ý kiến, kiến nghị chưa giải quyết xong cần 

nêu rõ lộ trình, thời hạn giải quyết cụ thể để đại biểu và cử tri theo dỗi, giám sát 

kết quả thực hiện, giải quyết của các cơ quan, đơn vị. 

(3) Làm tốt công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, địa phương có liên 

quan trong việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri. 

Trên đây là báo cáo kết quả giám sát việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của 

cử tri, Ban Thường trực UB MTTQ, các Ban và đại biểu tại kỳ họp thứ 15 

HĐND huyện./. 

 
Nơi nhận: 
- Thường trực HĐND huyện; 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- Các cơ quan, đơn vị: TNMT, TCKH, VHTT, 

Nội vụ, Kinh tế, QLĐT, GD-ĐT, Thanh tra, Ban 

QLDA ĐTXD, Trung tâm PTQĐ&CCN, Ngân 

hàng NN&PTNT, Điện lực, Công an huyện; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- LĐVP, CVTH; 

- Lưu: VT. 

 

TM. ĐOÀN GIÁM SÁT 

TRƯỞNG ĐOÀN 

 

 

 

 

 

 

PHÓ CHỦ TỊCH HĐND HUYỆN 

Nguyễn Quý Dương 
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