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HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN 

HUYỆN VIỆT YÊN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Số:            /BC-HĐND 

 

Việt Yên, ngày      tháng 12 năm 2022 

  

BÁO CÁO 

Đánh giá kết quả thực hiện các giải pháp nêu trong trả lời chất vấn  

tại kỳ họp thứ 9, HĐND huyện khóa XX 

  
 

I. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Tại kỳ họp thứ 9, HĐND huyện khóa XX, thủ trưởng 05 cơ quan gồm: Tài 

nguyên và Môi trường, Văn hóa và Thông tin, Kinh tế và Hạ tầng (nay là Quản lý 

đô thị), Thanh tra và Công an huyện nhận được câu hỏi chất vấn về một số vấn đề 

mà các đại biểu và cử tri đặc biệt quan tâm liên quan đến ngành, lĩnh vực phụ 

trách.  

Sau kỳ họp, những người được chất vấn căn cứ vào nhiệm vụ, thẩm quyền 

đã tích cực triển khai các giải pháp nhằm đạt được các mục tiêu đề ra góp phần 

thực hiện tốt nhiệm vụ chính trị tại địa phương. Bên cạnh đó, Thường trực 

HĐND, các Ban HĐND huyện thường xuyên theo dõi, đôn đốc, giám sát việc 

thực hiện các giải pháp nêu trong trả lời chất vấn và yêu cầu người được chất 

vấn báo cáo kết quả thực hiện về Thường trực HĐND huyện trước ngày 

15/11/2022 để tổng hợp và gửi các đại biểu dự kỳ họp theo qui định.  

Tính đến hết ngày 15/11/2022 có 02 báo cáo gửi đúng hạn (Trưởng Phòng 

TNMT, VHTT); các đơn vị gửi quá hạn: Phòng Quản lý đô thị (18/11), Thanh tra 

(20/11), Công an huyện (28/11). 

 Sau khi tiếp nhận báo cáo, Thường trực HĐND huyện đã nghiên cứu và cơ 

bản nhất trí với Báo cáo về kết quả thực hiện các giải pháp nêu trong trả lời chất 

vấn của những người được chất vấn.  

II. ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC GIẢI PHÁP 

1. Nội dung chất vấn Trưởng Công an huyện 

Tại kỳ họp thứ 9 HĐND huyện trong phần trả lời chất vấn, Trưởng công 

an huyện đã đưa ra 06 giải pháp nhằm phòng ngừa tội phạm lừa đảo chiếm 

đoạt tài sản qua điện thoại, tin nhắn mạng xã hội trên địa bàn huyện. Theo quy 

định đến ngày 25/11/2022, Trưởng Công an huyện có báo cáo số 2692/BC-

CAVY về kết quả thực hiện các giải pháp đã nêu trong trả lời chất vấn tại kỳ 

họp thứ 9 HĐND huyện. Sau khi nhận được Báo cáo của Trưởng Công an 

huyện, Thường trực HĐND huyện đã nghiên cứu và thống nhất đánh giá như 

sau: 

Thường trực HĐND huyện ghi nhận những nỗ lực, cố gắng của ngành 

Công an nói chung và của Trưởng Công an huyện nói riêng trong chỉ đạo 

phòng ngừa, đấu tranh với các loại tội phạm sử dụng công nghệ cao với nhiều 
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thủ đoạn tinh vi góp phần ổn định tình hình ANCT, trật tự ATXH trên địa bàn. 

Công an huyện đã tích cực, chủ động phối hợp với Trung tâm Văn hóa – 

Thông tin và Thể thao, Đoàn thanh niên, Hội phụ nữ tổ chức tuyên truyền, kịp 

thời phổ biến chính xác, đầy đủ các thông tin về phương thức, thủ đoạn của 

loại tội phạm sử dụng công nghệ cao để lừa đảo chiếm đoạt tài sản, đặc biệt là 

hành vi lừa đảo bằng hình thức nhắn tin qua điện thoại, mạng xã hội trên các 

phương tiện thông tin đại chúng, các trang Fanpage, ứng dụng Zalo, 

Facebook…để giúp người dân nắm được nội dung và các biện pháp chủ động 

phòng ngừa
1
. Bên cạnh đó, Công an huyện đã kịp thời tham mưu Công an tỉnh 

tổ chức các buổi tập huấn, đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn 

nghiệp vụ; bổ sung trang thiết bị, công cụ, phương tiện kỹ thuật hỗ trợ; chủ 

động phối hợp với các Ngân hàng, công ty tín dụng, viễn thông, Viện kiểm sát 

nhân dân, Tòa án nhân dân để kịp thời xác minh, điều tra, giải quyết tốt nguồn 

tin, tố giác tội phạm và các vụ án liên quan đến tội phạm công nghệ cao.  

Tuy nhiên, với xu thế ngày càng nhiều người sử dụng các thiết bị thông 

minh và mạng xã hội trong khi hiểu biết của một bộ phận người dân còn hạn 

chế và tính bảo mật thông tin cá nhân khi sử dụng các mạng xã hội không cao 

nên dễ tạo điều kiện cho các loại tội phạm sử dụng công nghệ cao hoạt động. 

Do đó, Thường trực HĐND huyện đề nghị ngành Công an tiếp tục phát huy 

những kết quả đạt được, phối hợp đẩy mạnh công tác tuyên truyền, thường 

xuyên cảnh báo người dân về những thủ đoạn, phương thức hoạt động của 

hành vi lừa đảo chiếm đoạt tài sản qua tin nhắn, mạng xã hội; tích cực phòng 

ngừa, đấu tranh, phối hợp điều tra, triệt phá các loại tội phạm nêu trên góp 

phần ổn định tình hình ANTT trên địa bàn.  

2. Nội dung chất vấn Trưởng phòng Tài nguyên và Môi trường huyện 

Trên cơ sở các giải pháp được nêu tại kỳ họp thứ 9 HĐND huyện, ngày 

14/11/2022, Trưởng Phòng Tài nguyên và Môi trường đã có Báo cáo số: 

218/BC-TNMT về kết quả thực hiện các giải pháp nêu trong trả lời chất vấn 

liên quan về việc xử lý vi phạm đất đai trên địa bàn huyện. Sau khi nghiên cứu, 

xem xét, Thường trực HĐND huyện thống nhất đánh giá như sau: 

Năm 2022 là năm Thường trực huyện ủy, UBND huyện xác định tập 

trung cao trong công tác chỉ đạo xử lý vi phạm đất đai trên địa bàn huyện theo 

Chỉ thị 19-CT/TU, ngày 11/6/2020, kết luận 120-KL/TU, ngày 08/8/2021 của 

Ban thường vụ Tỉnh ủy; thường xuyên tổ chức hội nghị kiểm điểm tiến độ xử 

lý các trường hợp vi phạm lấn chiếm đất, sử dụng đất sai mục đích…. Trên cơ 

sở các văn bản chỉ đạo của tỉnh, Phòng Tài nguyên và Môi trường đã chủ động 

tham mưu Huyện ủy, UBND huyện ban hành các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn 

các xã, thị trấn triển khai thực hiện, xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm đất 

                                           
1
 Hơn 150 lượt trên loa phát thanh của xã, 230 lượt trên loa phát thanh của thôn, TDP; đăng 

tải trên 200 lượt bài viết trên trang Zalo OA do Công an xã quản lý; đăng tải, chia sẻ gần 

500 lượt tin bài, video lên trang Facebook của Công an; hơn 1.500 lượt chia sẻ qua tài khoản 

Zalo, Facebook với hơn 5000 lượt đăng tải, chia sẽ, tương tác; in, phát trên 5000 tờ rơi; 

tuyên truyền trực tiếp tới hơn 2200 lượt người dân đến trụ sở làm việc; tổ chức 09 hội nghị 

với hơn 1200 lượt người tham gia… 
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đai trên địa bàn
2
. Đến nay, theo báo cáo của Phòng Tài nguyên và Môi trường 

đã chỉ đạo khắc phục hậu quả xong 412/593 trường hợp vi phạm, đạt 69,4%; 

còn 175 trường hợp chưa khắc phục, trong đó có 48 trường hợp đủ điều kiện 

cấp GCNQSD đất, 84 trường hợp khó khăn vướng mắc (nhà liền kết cấu, 

không còn công trình nhà ở nào khác, không có lối vào…) còn 43 trường hợp 

phải khắc phục nhưng chưa khắc phục được trong đó có một phần trách nhiệm 

của Phòng Tài nguyên và Môi trường là cơ quan tham mưu, giúp việc trong 

lĩnh vực này khi để xảy ra những tồn tại nêu trên; sự vào cuộc của UBND một 

số xã thị trấn chưa thật sự quyết liệt, ý thức của một bộ phận người dân chưa tự 

giác tháo dỡ công trình vi phạm… 

Từ những đánh giá trên, Thường trực HĐND huyện yêu cầu Trưởng phòng 

Tài nguyên và Môi trường tiếp tục làm tốt công tác tham mưu, tăng cường 

hướng dẫn, kiểm tra các xã, thị trấn trong quá trình triển khai thực hiện; kịp 

thời phát hiện, xử lý các trường hợp vi phạm mới phát sinh; phối hợp, hướng 

dẫn các xã, thị trấn lập phương án, kế hoạch cưỡng chế, xử lý dứt điểm đối với 

43 trường hợp vi phạm phải khắc phục nhằm tạo sự công bằng trong xử lý vi 

phạm về đất đai; thường xuyên kiểm tra, kịp thời phát hiện và xử lý ngay các vi 

phạm mới, không để xảy ra các trường hợp tái vi phạm; thực hiện tốt công tác 

quản lý đất đai trên địa bàn. 

3. Nội dung chất vấn Trưởng phòng Văn hóa và Thông tin huyện 

 Tại kỳ họp thứ 9 HĐND huyện, Trưởng Phòng Văn hóa và Thông tin nhận 

được 01 câu hỏi chất vấn liên quan đến công tác chuyển đổi số trên địa bàn. Sau khi 

nhận được Báo cáo số 131/BC-PVHTT, ngày 14/11/2022 của Trưởng Phòng Văn 

hóa và Thông tin, Thường trực HĐND huyện đã nghiên cứu và thống nhất đánh giá 

như sau: 

Thời gian qua, Phòng Văn hóa và Thông tin huyện đã tích cực chủ động tham 

mưu UBND huyện triển khai công tác chuyển đổi số trên địa bàn như: Chính quyền 

số, kinh tế số, xã hội số…và đã đạt những kết quả nổi bật
3
; đã tham mưu UBND 

huyện ban hành Quyết định số 2006/QĐ-UBND, ngày 19/10/2022 về Đề án chuyển 

đổi số huyện Việt Yên, giai đoạn 2022-2025, định hướng đến năm 2030. Bên cạnh 

đó, trong năm 2022, đã và đang triển khai 03 dự án về chuyển đổi số: (1) dự án triển 

                                           
2
 Quyết định số 446-QĐ/HU, ngày 21/6/2022 thành lập tổ công tác chỉ đạo, rà soát, xử 

lý vi phạm đất đai; Chỉ thị 02/CT-UBND, ngày 29/5/2020; Chỉ thị 04-CT/HU, ngày 

28/01/2021; Nghị quyết số 39-NQ/HU, ngày 25/02/2021; Kế hoạch số 04/KH-UBND, ngày 

05/01/2022; Văn bản số 409/UBND-TNMT, ngàỵ 16/02/2022 về việc tăng cuờng tập trung 

cao độ xử lý vi phạm đất đai; Văn bản số 1282/UBND-TNMT, ngày 06/5/2022; Công văn 

số 2340/UBND-VP, ngày 26/7/2022 về chấn chỉnh trong việc thực hiện công tác xử lý vi 

phạm đất đai trên địa bàn… 
 

3
 100% văn bản phát hành được thực hiện ký số điện tử (trừ VB mật); 100% cán bộ 

trực tại bộ phận 1 cửa được trang bị chữ ký số; 100% thủ tục hành chính của người dân được 

số hóa dữ liệu tại chỗ; 80% hồ sơ công việc các cơ quan được thực hiện giao việc, xử lý trên 

phần mềm QLVB; 100% sản phẩm OCOP đáp ứng tiêu chuẩn 3 sao của huyện được đưa lên 

sàn TMĐT …. 
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khai truyền thanh IP giai đoạn 2; (02) thí điểm chuyển đổi số năm 2021; (03) 

xây dựng kiến trúc tham chiếu đô thị thông minh ICT phiên bản 1.0. Với nguồn 

kinh phí được đầu tư khá lớn tuy nhiên công tác chuyển đổi số trên địa bàn huyện 

vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu và một số ứng dụng trong chuyển đổi số chưa được 

sử dụng và khai thác hiệu quả; một số mô hình triển khai chưa phù hợp với tình hình 

thực tế của từng địa phương: mô hình chợ dân sinh không dùng tiền mặt không phù 

hợp với các địa bàn xa Trung tâm huyện, không đảm bảo về cơ sở hạ tầng CNTT… 

Từ những đánh giá trên, Thường trực HĐND huyện yêu cầu Phòng Văn hóa và 

Thông tin tiếp tục nâng cao chất lượng công tác tham mưu Huyện ủy, UBND huyện 

thuộc lĩnh vực phụ trách, trong đó có công tác chuyển đổi số; tập trung triển khai 

thực hiện Đề án chuyển đổi số và hoàn thành 03 dự án về chuyển đổi số; rà soát kỹ 

các mô hình trước khi triển khai đảm bảo sự phù hợp, tránh lãng phí; thực hiện quản 

lý và sử dụng nguồn kinh phí đầu tư cho lĩnh vực này hiệu quả và đúng quy định. 

4. Nội dung chất vấn Chánh Thanh tra huyện 

Sau khi nghiên cứu báo cáo số 104/BC-TTr, ngày 20/11/2022 của Chánh 

Thanh tra huyện về thực hiện các giải pháp trong trả lời chất vấn tại kỳ họp thứ 9 

HĐND huyện, Thường trực HĐND huyện thống nhất đánh giá như sau: 

Năm 2022, công tác giải quyết đơn thư, khiếu nại, tố cáo và việc thực hiện các 

quyết định, kết luận sau thanh tra, giải quyết đơn thư KNTC đã có hiệu lực pháp luật 

được Huyện ủy, UBND huyện quan tâm, chỉ đạo thường xuyên, quyết liệt cùng với 

sự tham mưu tích cực của Thanh tra huyện và sự vào cuộc của các cấp, các ngành do 

đó tỷ lệ giải quyết đơn thư, KNTC trên địa bàn huyện năm 2022 đạt 92%; tỷ lệ thực 

hiện các kết luận, quyết định sau thanh tra, giải quyết đơn thư KNTC đã có hiệu lực 

pháp luật đạt 81%. Như vậy, so với tỷ lệ giải quyết đơn 6 tháng đầu năm 2022 đạt 

76% (trong đó đơn thuộc thẩm quyền giải quyết của Chủ tịch UBND huyện đạt 

87%, đơn thuộc thẩm quyền Chủ tịch UBND cấp xã đạt 71%) thì tỷ lệ giải quyết 

đơn 6 tháng cuối năm 2022 có chuyển biến tích cực và tỷ lệ này tương đương 

với tỷ lệ giải quyết đơn năm 2021 mặc dù số đơn tiếp nhận năm 2022 tăng gấp 4 

lần và số đơn phải giải quyết tăng gấp 02 lần so với năm 2021.  

Trước tiên Thường trực HĐND huyện ghi nhận những nỗ lực, cố gắng của 

cơ quan Thanh tra huyện trong công tác tham mưu giải quyết đơn thư, khiếu nại, 

tố cáo và việc thực hiện các quyết định, kết luận sau thanh tra, giải quyết đơn thư 

KNTC đã có hiệu lực pháp luật trên địa bàn huyện. Mặc dù tỷ lệ giải quyết đơn thư 

đạt khá cao nhưng thực tế nhiều vụ việc đơn thư phức tạp kéo dài qua nhiều năm 

có điều kiện giải quyết nhưng chưa được giải quyết dứt gây bức xúc trong nhân 

dân dẫn đến đơn thư vượt cấp; sự vào cuộc của một số xã, thị trấn chưa thật sự 

quyết liệt dẫn đến tỷ lệ giải quyết đơn đạt thấp...Do đó Thường trực HĐND 

huyện yêu cầu Chánh Thanh tra huyện tiếp tục phát huy những kết quả đạt được; 

thường xuyên kiểm tra, hướng dẫn, đôn đốc các xã, thị trấn, các cơ quan đơn vị 

có liên quan tập trung giải quyết dứt điểm các vụ việc tồn đọng, phức tạp kéo 

dài. Đồng thời làm tốt công tác tham mưu, giải quyết đơn thư, khiếu nại, tố cáo 

trên địa bàn huyện. 

5. Nội dung chất vấn Trưởng phòng Quản lý đô thị huyện 
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Báo cáo số 429/BC-QLĐT, ngày 18/11/2022 của Trưởng phòng Quản lý 

đô thị huyện về kết quả thực hiện các giải pháp nêu trong trả lời chất vấn tại kỳ 

họp thứ 9 HĐND huyện khá chi tiết và đầy đủ nội dung. Sau khi nghiên cứu, 

Thường trực HĐND huyện thống nhất đánh giá như sau: 

Thời gian qua, Phòng Quản lý đô thị đã tích cực tham mưu UBND huyện 

nhiều văn bản chỉ đạo, hướng dẫn liên quan đến công tác quản lý trật tự xây 

dựng trên địa bàn
4
; tăng cường kiểm tra, xử lý các trường hợp vi phạm trật tự 

xây dựng: xây dựng không phép, xây dựng sai phép…Trong năm 2022, kiểm 

tra 15 công trình, 248 nhà ở riêng lẻ (tăng 116 công trình/nhà ở riêng lẻ so với 

năm 2021); trong đó tổng số công trình vi phạm: 01 và 29 nhà ở riêng lẻ, đã 

tháo dỡ 11 nhà ở riêng lẻ (phần sai so với giấy phép); áp dụng biện pháp buộc 

tháo dỡ 05 nhà ở riêng lẻ; ban hành 15 quyết định xử phạt với tổng số tiền 570 

triệu đồng (tăng 397,5 triệu đồng so với năm 2021). Với sự chỉ đạo sát sao, 

quyết liệt của Huyện ủy, UBND huyện, sự nỗ lực cố gắng quyết tâm cao của 

Phòng Quản lý đô thị, sự phối hợp tích cực các cơ quan, đơn vị có liên quan và 

sự vào cuộc tích cực của các xã, thị trấn do đó công tác quản lý trật tự xây 

dựng trên địa bàn huyện dần đi vào nền nếp. 

Tuy nhiên công tác quản lý trật tự xây dựng trên địa bàn vẫn còn những 

tồn tại, hạn chế như trong báo cáo số 429/BC-QLĐT, ngày 18/11/2022 của 

Phòng Quản lý đô thị nêu và trong thực tế vẫn còn những trường hợp công 

trình xây dựng sai phép, không phép chưa được xử lý, tháo dỡ kịp thời tạo dư 

luận không tốt trong nhân dân. Do đó Thường trực HĐND huyện yêu cầu 

Phòng Quản lý đô thị kịp thời khắc phục những tồn tại, hạn chế nêu trên, đặc 

biệt tham mưu xử lý nghiêm các công trình vi phạm được phát hiện trong quá 

trình kiểm tra (18 nhà ở riêng lẻ). Đồng thời tăng cường công tác QLNN về 

lĩnh vực này, thẩm định, tham mưu cấp phép xây dựng đảm bảo đúng quy 

định; thường xuyên kiểm tra, kịp thời phát hiện, xử lý đối với các trường hợp 

vi phạm; tham mưu quyết định xử phạt và áp dụng các biện pháp khắc phục, 

tháo dỡ đảm bảo công bằng và đúng quy định. 

Trên đây là báo cáo đánh giá kết quả thực hiện các giải pháp nêu trong trả lời 

chất vấn tại kỳ họp thứ 9, HĐND huyện khóa XX của Thường trực HĐND huyện./. 
 

                                           
4
 Công văn 2473/UBND-KTHT, ngày 05/8/2022 về chấn chỉnh trách nhiệm quản lý TTXD; 

Công văn 2782/UBND-KTHT, ngày 31/8/2022 về tiếp tục thực hiện công tác QLNN về 

TTXD; Công văn số 2880/UBND-VP, ngày 08/9/2022 về tiếp tục tăng cường kiểm tra, xử 

lý các hành vi vi phạm TTXD và giấy phép kinh doanh hộ cá thể trên địa bàn huyện; Quyết 

định 2839/QĐ-UBND, ngày 19/7/2022; Quyết định 5247/QĐ-UBND, ngày 13/9/2022 về 

việc thành lập Tổ công tác thực hiện kiểm tra TTXD… 
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Nơi nhận: 

- Thường trực: HĐND, UBND tỉnh; 

- Thường trưc: Huyện ủy, HĐND huyện; 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- Đại biểu HĐND huyện; 

- ĐB dự kỳ họp thứ 12 HDNĐ huyện;  

- LĐVP, CVHĐ; 

- Lưu: VT. 

 

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Nguyễn Quý Dương 
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